Politica De Tratamiento De Datos Personales

La aplicacion Cloud Church es una aplicacion para dispositivos méviles de
propiedad de la fundacion CIOUD persona juridica domiciliada en Colombia, regida
por la ley Colombiana y los presentes Términos y Condiciones, los cuales el usuario
se obliga a respetar Desde el momento al ingreso del sitio web. Si el usuario no esta
de acuerdo con cualquiera de los presentes términos y condiciones debera
abstenerse de ingresar al sitio web o hacer uso de sus servicios.

1. Definiciones

A usuarios que descargan e instalan la aplicacion CLOUD CHURCH de propiedad
de la FUNDACION CLOUD o hace uso de cualquiera de sus servicios.

B. Aplicacién o APP Programa de software de propiedad de la FUNDACION CLOUD
destinado a instalarse y ejecutarse en dispositivos moéviles y a la cual aplican los
presentes términos y condiciones.

C. propietario FUNDACION CLOUD Quién tiene el control sobre el contenido de la
aplicacion, su funcionalidad asi como su aplicacién de la misma

D. tratamiento de datos cualquier operacion u operaciones ( recolectar, almacenar
analizar, transmitir,eliminar, etc) que se realice con datos personales.

E. responsable del tratamiento. quién decide el tratamiento que se le da a los datos
personales de los usuarios que para efectos de estos términos y condiciones sera la
FUNDACION CLOUD

F.Dato personal cualquier informacién asociada o que pueda asociarse a una o
varias personas determinadas o determinables

G. titular persona cuyos datos personales seran tratados

2.POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS
Al suministrar datos personales y aceptar su tratamiento el usuario autoriza a que la
aplicacién y FUNDACION CLOUD almacene transmita transfiera a cualquier titulo
la informacion proporcionada. Asimismo acepta su uso para fines de prestar un
mejor servicio, usos comerciales, publicitarios y la comunicacion de ofertas de la
aplicacién, FUNDACION CLOUD vy terceros a los que les haya sido transferida la
informacion a cualquier titulo.

Al proporcionar sus datos personales el usuario acepta que estos hagan parte de la
base de datos que genera la aplicacion o FUNDACION CLOUD y que ésta sea
incluida junto con su informacién en los activos de la aplicaciéon o FUNDACION
CLOUD para las operaciones de venta, fusién o cualquier otra operacion comercial.



Obligaciones del propietario

Medidas De Proteccién Para garantizar la privacidad de los datos personales
proporcionados por el USUARIO, el propietario se obliga a tomar las medidas de
proteccion necesarias para evitar el acceso no autorizado a dicha informacion. Estas
medidas se ajustaran en funcion del tipo de informacién proporcionada pero en
ningun caso se ASUME una obligacién de resultado frente a la proteccién de dichos
datos. En caso de ingreso no autorizado vulneracion o falla de los servicios de
seguridad el propietario se compromete a solucionar el problema dentro de un
tiempo razonable, mas no sera responsable por los dafios producidos al USUARIO
o terceros por la violacion de las medidas de seguridad dispuestas o el acceso
abusivo al sistema informatico de la FUNDACION CLOUD.

Control de la informacién: el USUARIO podra en cualquier momento solicitar la
correccion rectificacion o actualizacion de la informacion proporcionada cuando la
Superintendencia De Comercio encuentre que el propietario ha incumplido con la
politica de proteccidén de datos aca establecida o con los minimos sefialados por la
ley, el USUARIO podra solicitar la supresion de sus datos personales tanto la
aplicacion como a las bases de datos de la FUNDACION CLOUD y terceros a los
que les hayan sido transferencia a cualquier titulo.

Términos de respuesta: el propietario respondera en un maximo de 10 (diez) dias
habiles las peticiones sobre consulta de datos personales que sean elevadas por el
USUARIO a través de los canales establecidos para ello. Cuando la peticion sea
sobre correccion, actualizacion o supresion de los datos el término de respuesta
sera de 15 (quince) dias habiles.

Canales De Atencion: Para solicitudes sobre actualizacion, rectificacion,
actualizacion o supresion de sus datos personales el USUARIO podra dirigirse a la
direccion de correo electronico: admin@fundacioncloud.com y al teléfono
+57-322-255-5995.

Copia De Autorizacion: el propietario conservara copia de la autorizacion otorgada
por el USUARIO para el tratamiento de sus datos personales y hara entrega de la
misma dentro de los 10 ( diez) dias habiles siguientes a la solicitud realizada por el
USUARIO. Los términos empezaran a contar desde el dia habil siguiente a la fecha
de realizacion de la solicitud.

Revelacion De La Informaciéon: FUNDACION CLOUD podra dar a conocer los
datos personales del USUARIO cuando sea requerida por las autoridades
administrativas o judiciales competentes.


mailto:admin@fundacioncloud.com

3.Propiedad Intelectual
El contenido de la aplicacion (articulos, imagenes, videos, logos, disefios, entre
otros) es propiedad de FUNDACION CLOUD y solo podran ser consultados por el
USUARIO para fines personales. Cualquier descarga, reproduccion,
almacenamiento, transmision, transferencia para permitir el acceso a terceros, ya
sea para fines personales o comerciales se encuentra prohibido.

Cuando en la aplicacién se presente contenido de terceros (articulos, imagenes,
opiniones, videos, logos, disefios, entre otros) esto se hace con la autorizacion de
los autores del contenido y su descarga, reproduccion, almacenamiento,
transmision, o transferencia a cualquier titulo por parte del USUARIO queda sujeto a
las misma restricciones del parrafo anterior.

Sobre los contenidos que el USUARIO ingrese en la aplicaciéon y que no constituyan
datos personales el USUARIO otorga a la aplicacién y a la FUNDACION CLOUD
licencia para su uso sin restriccion alguna, incluyendo, pero no limitandose al
almacenamiento, reproduccion, transferencia, a cualquier titulo, oneroso, gratuito,
exhibicién, entre otros.

4. Calidad De La Informacién Proporcionada
El contenido publicado en la aplicacién por cualquier medio o formato (texto, video,
imagenes, etc) cumple propdsitos meramente enunciativos y no constituyen
asesoria o consejo sobre cualquier de los temas que traten. FUNDACION CLOUD
no garantiza la actualidad o veracidad de la informacién contenida, sin perjuicio de
aquella que constituya oferta comercial o parte de ésta de conformidad con la
normativa Colombiana.

FUNDACION CLOUD no garantiza la actualidad o veracidad de la informacién
contenida en sitios web, archivos, aplicaciones y demas contenidos de terceros a los
que el USUARIO sea redirigido desde la aplicacion de su propiedad, asi como del
contenido aportado por otros usuarios en los espacios dispuestos para ello.El
ingreso y uso de los sitios, archivos, aplicaciones y similares a los que sea redirigido
el USUARIO desde CLOUD CHURCH estaran sujetos a los términos y condiciones
de los mismos, sobre los que FUNDACION CLOUD no tiene responsabilidad
alguna. FUNDACION CLOUD tampoco garantiza que el contenido de sitios web,
archivos o aplicaciones de terceros cumpla con la legislacién Colombiana en
materia de proteccidén de datos o que el contenido alli presentado sea legal bajo la
normatividad Colombiana.

Fundacién Club no se hace responsable por los dafos o perjuicios que pudiera
causar al USUARIO o terceros la inexactitud, error o veracidad de la informacion
proporcionada en el sitio web o sitios, aplicaciones, archivos, documentos y
contenidos de terceros a los cuales se ha redirigido el USUARIO, asi como fallas



parciales o completas en el funcionamiento del mismo, cédigos maliciosos que
terceros incluyan en el sitio web o sus archivos. Lo anterior sin perjuicio de aquella
informacion que constituya oferta comercial en CLOUD CHURCH de conformidad
con la normativa colombiana.

5.Moderacién
Para garantizar el adecuado funcionamiento de la aplicacién y una experiencia
segura para los usuarios FUNDACION CLOUD podra:

1. Cambiar en cualquier momento los presentes términos y condiciones asi
como la politica de privacidad de la aplicacion.

2. Negar el registro de un usuario.

3. Eliminara en cualquier momento los datos personales del USUARIO de sus
bases de datos.

4. Eliminar el contenido que el USUARIO haya ingresado a la aplicacion
incluyendo pero no limitandose a comentarios, imagenes, logos, videos,
planos, disefios entre otros.

5. Suspender de manera temporal o permanente la publicacion de la aplicacién
asi como cualquiera de los servicios que preste.

6. Eliminar sin previo aviso una parte o todo el contenido agregado por el
usuario a la aplicacién cuando esté viole los presentes términos y
condiciones de la legislacion colombiana.

el usuario para garantizar el adecuado funcionamiento del sitio y una experiencia
segura para los demas debera:

1. Acceder sélo a las secciones de la aplicacion para las cuales ha sido
autorizado.

2. Abstenerse de proporcionar datos personales falsos o qué induzcan a error a
la aplicacién, FUNDACION CLOUD a otros usuarios o a terceros o qué
pretenden impersonarlos.

3. Abstenerse de realizar actividades comerciales o promocionales en los
espacios en que la aplicacion le permite agregar contenido, a menos que se
autorice expresamente.

4. Abstenerse de descargar, reproducir, duplicar, almacenar, exhibir y en general
disponer del contenido pago de la aplicacion para su exhibicion o acceso por
cualquier medio externo ya sea con fines personales o comerciales.

5. Abstenerse de proporcionar sus credenciales de ingreso (contrasefas, correo
electrénico) para qué terceros diferentes del USUARIO accedan a los
contenidos de pago de la aplicacién.



